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お問い合わせ
お便りは

編 集 部 より

小さなことから
ＩＣＴを使ってみよう

第20回

介護者が知っておきたい

フットケア

第35回

質 の 高 い ケ ア 環 境 を 目 指 す 介 護 情 報 誌

この人に聞く
！

お仕事の

モレないから

安心の
   ハイフィットギャ

ザーが

　　　　　　　  
モレ防止

安心の
   ハイフィットギャ

ザーが

　　　　　　　  
モレ防止

安心の
   ハイフィットギャ

ザーが

　　　　　　　  
モレ防止

つけごこちが

からだの曲線にフィットする

カーブ形状

ゆったりフィットで
肌あたりらくらくあてるのが

何度でもつけ直しできる
前後2ヶ所のズレ止め
ぴったりフィットテープ

ぴったりフィットで
動いてもズレない

2つ折りだから片手でも開きやすく

装着・交換かんたん

※剥離紙をはがす手間がかかりません

自分で交換する
ことが多い
紙パンツとの
一体感がほしい

こんな方に

長時間・夜間に
使用する
パッドのズレが
気になる

こんな方に

サルバ紙パンツ用やわ楽パッド

あてるのが　 ・モレないから 　・つけごこちが 　

お肌ケアを考えた
pHコントロールパルプ

弱酸性のpHコントロールパルプを採用する
ことで抗菌・消臭効果を発揮します。

※
※抗菌＝JHPIAが定める抗菌自主基準に基づく
　消臭＝アンモニアに対して

吸収体内部で素早く吸収する

地下水路機能

サイズ：15cm×46cm サイズ：20cm×52cm

新型コロナウィルス感染拡大の影響は日々大きくなっています。過去に日本の社会が

経験したことのない事態の中、高齢者を抱える医療・介護現場の皆様のご苦労は多大

なものであることと思います。また一部商品の供給については、需要の急激な高まりを

受けてご要望にお応えできていないという状況もあります。

この困難な事態に対して我 メ々ーカーができることは、商品を作りお届けし続けること、そ

して正しい情報をお届けすることだと考えております。1日も早い終息を祈りながら、我々

にできることに力を注いで参ります。



お仕事のこの人に聞く！ 第20回

お仕事のヒント　12　お仕事のヒント　

小さなことから
ＩＣＴを使ってみよう

ICT（情報通信技術）の活用が進んでいないと言われる介護業界にも、いま確実にICT化の波は押し寄せています。
ICTに苦手意識を持つ人もいる介護の現場に、どこからどのように業務にICTを取り入れるとよいのでしょうか。

介護業界のICT活用と普及のサポート事業を行う、
株式会社ビーブリッド代表取締役の竹下康平さんにアドバイスをいただきました。

▼
介
護
業
界
に
も

　

I
C
T
活
用
の
流
れ

―
介
護
業
界
に
も
I
C
T（
情
報
通
信
技

術
）を
活
用
し
よ
う
と
い
う
動
き
が
あ

り
ま
す
が
、そ
れ
は
ど
の
よ
う
な
背
景

か
ら
で
す
か
？

2
0
2
5
年
に
は
日
本
の
高
齢
化
率
は
30
％

を
超
え
る
見
通
し
で
、介
護
を
必
要
と
す
る

人
は
増
え
、支
え
る
側
の
介
護
人
材
の
不
足

は
一
層
深
刻
に
な
り
ま
す
。そ
れ
を
解
決
す

る
方
策
の
ひ
と
つ
と
し
て
、業
務
の
効
率
化

と
情
報
共
有
の
た
め
に
政
府
主
導
で
推
し

進
め
て
い
る
の
が
I
C
T
を
活
用
し
た
介

護
で
す
。

昨
年
改
定
さ
れ
た
介
護
保
険
で
も
初
め
て

I
C
T
の
活
用
に
よ
る
加
算
条
件
の
緩
和

が
認
め
ら
れ
た
り
、I
C
T
導
入
に
使
え
る

補
助
金
制
度
が
始
ま
っ
た
り
と
、今
後
ま
す

ま
す
I
C
T
活
用
の
流
れ
は
強
ま
る
と
思

い
ま
す
。

―
I
C
T
活
用
と
は
、具
体
的
に
は
ど
う

い
う
こ
と
を
言
う
の
で
す
か

I
C
T
と
言
う
と
、介
護
職
員
は
介
護
ロ
ボ

ッ
ト
や
セ
ン
サ
ー
等
の
比
較
的
大
仰
な
物
を

思
い
浮
か
べて
、「
分
か
ら
な
い
」「
つ
い
て
い

け
な
い
」と
思
い
が
ち
で
す
が
、介
護
業
務

の
I
C
T
化
と
は
、業
務
を
効
率
化
し
て
職

員
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
も
の
で
す
。実
際
の
と

こ
ろ
、介
護
業
界
は
小
規
模
事
業
者
が
多
い

こ
と
も
あ
り
、I
C
T
化
が
遅
れ
が
ち
で
、

ま
た
、I
C
T
の
活
用
度
は
全
産
業
内
で

最
も
低
い
グ
ル
ー
プ
で
あ
る
と
い
う
調
査
結

果
も
あ
り
ま
す
。I
C
T
を
活
用
す
る
準

理
想
と
す
る
ケ
ア
に
近
づ
け
る
た
め
に
I
C
T
を
活
用

備
自
体
も
進
ん
で
い
な
い
の
が
実
情
で
す
。

▼
Ｉ
Ｃ
Ｔ
化
は
目
的
で
は
な
い

―
Ｉ
Ｃ
Ｔ
を
活
用
す
る
目
的
は
？

I
C
T
は
道
具
で
あ
り
、使
う
こ
と
自
体

が
目
的
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

介
護
職
員
と
し
て
目
指
す
の
は
、多
く
の
時

間
を
入
所
者
さ
ん
や
利
用
者
さ
ん
に
寄
り

添
い
ケ
ア
す
る
こ
と
で
あ
り
、そ
れ
を
達
成

し
よ
う
と
日
々
が
ん
ばって
い
る
け
れ
ど
も
、

現
実
に
は
仕
事
に
追
わ
れ
て
時
間
の
余
裕

を
持
て
ま
せ
ん
。介
護
現
場
で
I
C
T
を

活
用
す
る
目
的
は
こ
の
点
を
改
善
す
る
こ

と
に
あ
り
ま
す
。

―
ケ
ア
の
質
や
安
全
管
理
を
高
め
る
と

同
時
に
業
務
を
効
率
化
す
る
た
め
、Ｉ

Ｃ
Ｔ
を
活
用
す
る
と
い
う
こ
と
で
す
ね

は
い
。介
護
保
険
制
度
の
ル
ー
ル
に
従
っ
て

記
録
を
残
す
、個
別
ケ
ア
に
必
要
な
24
時

間
シ
ー
ト
を
書
く
、職
員
の
シ
フ
ト
表
を
作

る
等
々
、実
に
多
岐
に
わ
た
り
、そ
の
多
く
は

手
作
業
で
行
わ
れ
て
い
ま
す
。

今
後
は
人
材
不
足
が
さ
ら
に
深
刻
に
な
る

と
見
ら
れ
て
い
る
か
ら
こ
そ
、ケ
ア
以
外
に

費
や
す
時
間
を
少
し
で
も
省
き
た
い
。そ
の

手
段
と
し
て
I
C
T
を
活
用
す
る
と
い
う

こ
と
で
す
。

▼
業
務
を
ア
セ
ス
メ
ン
ト
す
る

―
何
か
ら
始
め
た
ら
よ
い
で
し
ょ
う
か
？

皆
さ
ん
は
普
段
か
ら
入
所
者
さ
ん
や
利
用

者
さ
ん
の
様
子
を
ア
セ
ス
メ
ン
ト
し
て
、課

題
解
決
の
た
め
の
介
護
計
画
を
立
て
て
い

ま
す
。そ
れ
を
自
分
た
ち
に
も
応
用
し
て
み

る
の
で
す
。１
年
前
、2
年
前
に
比
べ
て
仕

事
の
環
境
は
変
わ
っ
て
い
な
い
か
、現
場
の

職
員
の
負
担
に
な
って
い
る
業
務
は
な
い
か
、

仕
事
を
す
る
上
で
妨
げ
に
な
って
い
る
問
題

は
な
い
か
等
々
を
洗
い
出
す
。重
要
な
の
は

み
ん
な
で
現
状
を
把
握
し
て
、改
善
し
た
い

課
題
を
見
つ
け
る
こ
と
で
す
。

▼
小
さ
な
成
功
が
次
に
つ
な
が
る

―
ア
セ
ス
メ
ン
ト
の
後
、ど
ん
な
こ
と
か

ら
始
め
た
ら
よ
い
の
で
し
ょ
う
か

例
え
ば
、シ
フ
ト
表
作
成
を
電
子
化
･
自

動
化
す
る
な
ど
、何
か
小
さ
な
I
C
T
化

を
や
っ
て
み
ま
す
。単
な
る
時
間
短
縮
で
な

く
、そ
れ
が
当
た
り
前
に
な
る
と
仕
事
が
楽

に
な
る
と
い
う
成
功
体
験
を
共
有
す
る
こ

と
が
大
事
で
す
。小
さ
な
、シ
ン
プ
ル
な
こ

と
で
改
善
を
実
感
す
る
と
、I
C
T
を
使

う
こ
と
の
イ
メ
ー
ジ
が
途
端
に
良
く
な
り
、

「
I
C
T
を
使
え
ば
も
っ
と
仕
事
が
し
や
す

く
な
る
か
も
」と
日
頃
の
仕
事
を
見
直
す
よ

う
に
な
り
、次
の
改
善
に
つ
な
が
る
の
で
す
。

▼
Ｉ
Ｃ
Ｔ
化
は
ボ
ト
ム
ア
ッ
プ
で

―
う
ま
く
Ｉ
Ｃ
Ｔ
化
を
進
め
る
方
法
は
あ

り
ま
す
か
？

実
際
に
I
C
T
を
使
う
の
は
現
場
な
の
で

す
か
ら
、ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
で「
こ
れ
か
ら
の
時

代
は
I
C
T
化
だ
」と
言
わ
れ
て
も
う
ま

く
い
き
ま
せ
ん
。現
場
か
ら
の
改
善
ニ
ー
ズ

を
自
分
た
ち
で
解
決
す
る
の
で
す
か
ら
、組

織
内
に
I
C
T
に
明
る
い
人
材
を
リ
ー
ダ

ー
に
し
て
、「
と
り
あ
え
ず
み
ん
な
で
や
っ
て

み
よ
う
」く
ら
い
の
気
持
ち
で
、ボ
ト
ム
ア
ッ

プ
で
始
め
た
ほ
う
が
う
ま
く
い
き
ま
す
。

―
職
場
全
体
で
取
り
組
む
の
で
す
ね
？

そ
う
で
す
。そ
の
た
め
に
私
が
事
業
者
に
ア

ド
バ
イ
ス
し
て
い
る
こ
と
は
、I
C
T
で
業

務
改
善
を
す
る
体
制
を
作
る
こ
と
で
す
。

I
C
T
推
進
委
員
会
の
よ
う
な
チ
ー
ム
を

作
り
、そ
こ
に
I
C
T
推
進
委
員
と
か

I
C
T
推
進
担
当
と
いっ
た
役
割
を
置
く
。

仮
に
I
C
T
に
明
る
い
Ａ
君
が
介
護
職
で

あって
も
、そ
れ
と
は
別
に
I
C
T
推
進
担
当

の
役
割
を
与
え
て
、相
応
の
処
遇
も
す
る
。

I
C
T
に
よ
る
改
善
業
務
に
時
間
を
割
く

必
要
が
あ
れ
ば
、そ
れ
も
承
認
す
る
。そ
う

い
う
こ
と
を
全
員
が
理
解・協
力
す
る
体
制

が
必
要
で
す
。

▼
地
域
で
情
報
共
有
し
、

　

ベ
ン
ダ
ー
育
成

―
課
題
を
本
当
に
Ｉ
Ｃ
Ｔ
で
解
決
で
き
る

の
か
ど
う
か
、専
門
的
な
判
断
が
必
要

な
場
合
は
ど
う
し
た
ら
よ
い
で
す
か
？

介
護
施
設
に
は
ベ
ン
ダ
ー（
シ
ス
テ
ム
販
売

MESSAGE竹下康平さんからのメッセージ

竹下 康平さん
株式会社ビーブリッド 代表取締役

■ある事業所では、次の観点で業務の見直しを行いました。
①現場の職員の時間的･ストレス的負担になっている業務
②介護の専門職でなくてもできる業務
③ICTを活用することによって省力化ができる業務
このように観点を明確にすると、日ごろの業務のムリとムダが
見えてきます。
例えば、職員のシフト表作りは、これらの観点が全て当てはま
る業務です。手作業では、誰かが休んでしまうとシフトを組み
直さなくてはならず、時間もかかります。シフト自動作成ソフト
を使えば短時間でシフト表ができ、修正も簡単です。これは
ICT化の効果が顕著な例と言えます。

■小さな成功事例として、ある法人での情報共有による業務効
率化を紹介します。建物内に特養、ケアハウス、居宅介護支援
事業所があり、介護職員や看護師が書いた介護記録をケアマ
ネに手渡しし、ケアマネやリーダー職の職員がそれをもとにス
タッフに指示出し等をしていました。紙の介護記録で情報伝達
していたので、事務室が離れているため手渡しに8分、往復16
分かかり、しかも相手が不在のこともありました。そこで私は、
費用をあまりかけず簡単に情報共有できるように、介護記録を
写メで共有する方法を提案しました。スマホで写真を撮って、
アプリにアップする。ガラケーの人は写真をメール添付し、事
務方に送信する。手渡しと比べて大幅な時間短縮が実現し、時
給換算すれば人件費の削減にもなりました。

■業務のムリとムダを省く良いソフトが出てきていますが、ス
タッフはルーティンワークに追われて、ソフトを選別したり検
討する時間も取れないと思います。だからこそ、事業所内にＩ
ＣＴ推進委員会を作り、地域内の他事業所とも情報共有し、ベ
ンダーと連携しながらＩＣＴ化を進めていくことが重要です。

業務のムリとムダをなくすために
ＩＣＴを使いましょう
業務のムリとムダをなくすために
ＩＣＴを使いましょう

令和元年度 厚生労働省老人保健健康増進等事業 採択事業
｢特別養護老人ホームにおけるケア記録に関する調査研究事業」
公益社団法人全国老人福祉施設協議会・検討チーム委員

者
）が
出
入
り
し
て
い
る
も
の
な
の
で
、

I
C
T
推
進
委
員
会
が
ベ
ン
ダ
ー
と
連
携

し
、I
C
T
で
課
題
を
改
善
で
き
る
か
検

討
す
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。し
か
し
、出
入
り

し
て
い
る
ベ
ン
ダ
ー
が
必
ず
し
も
介
護
に
詳

し
い
と
は
限
ら
ず
、業
務
改
善
の
提
案
に
力

不
足
の
ベ
ン
ダ
ー
も
い
る
の
が
実
情
で
す
。

そ
こ
で
私
は
、地
域
の
中
で
介
護
事
業
に
明

る
く
、親
切
な
ベ
ン
ダ
ー
を
見
つ
け
る
こ
と

を
お
勧
め
し
ま
す
。

―
ど
の
よ
う
に
見
つ
け
れ
ば
よ
い
で
す
か

他
の
法
人
の
I
C
T
担
当
者
と
情
報
共
有

し
、地
域
の
事
業
所
に
出
入
り
し
て
い
る
複

数
の
ベ
ン
ダ
ー
を
比
較
検
討
し
、信
頼
で
き

る
ベ
ン
ダ
ー
を
探
す
の
で
す
。そ
れ
に
は
、自

分
た
ち
で
地
域
の
介
護
事
業
者
に
マッ
チ
し

た
I
C
T
ベ
ン
ダ
ー
を
育
て
る
く
ら
い
の
姿

勢
が
必
要
で
す
。介
護
事
業
者
は
横
の
つ
な

が
り
が
強
い
の
で
、こ
う
し
た
試
み
は
十
分

に
可
能
で
す
。

も
ち
ろ
ん
I
C
T
化
だ
け
で
改
善
に
つ
な

が
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。し
か
し
、介

護
に
お
け
る
I
C
T
化
が
政
府
主
導
で
進

め
ら
れ
て
い
る
よ
う
に
、今
後
I
C
T
が
介

護
の
現
場
で
一
定
以
上
の
役
割
を
担
う
こ

と
は
間
違
い
な
い
で
し
ょ
う
。

課
題
意
識
を
共
有
し
、職
場
全
体
で
取
り
組
む



フ
ッ
ト
ケ
ア

フ
ッ
ト
ケ
ア

介
護
者
が
知
っ
て
お
き
た
い

了徳寺大学 教養部 教授
一般社団法人

ライフロングウォーキング推進機構
理事

山下 和彦

[ 監 修 ]

● 誰にでもできる簡単なフットケア● 年
を
と
っ
て
転
び
や
す
く
な
る
原
因
の
ひ
と
つ
で
あ
る
歩
行
機
能
の
低
下
に
は
、
実
は
足
の
爪
や

タ
コ
、か
か
と
の
ガ
サ
ガ
サ
な
ど
が
関
係
し
て
い
ま
す
。

い
つ
ま
で
も
元
気
で
自
力
で
歩
く
た
め
に
、い
ま
フ
ッ
ト
ケ
ア
が
重
要
視
さ
れ
て
い
ま
す
。

生
体
医
工
学
、高
齢
者
福
祉
工
学
の
専
門
家
で
、フ
ッ
ト
ケ
ア
の
普
及
に
努
め
る
山
下
和
彦
さ
ん
に
、

フ
ッ
ト
ケ
ア
の
重
要
性
と
簡
単
に
で
き
る
フ
ッ
ト
ケ
ア
を
教
え
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

爪
が
短
過
ぎ
る
、
深
爪
･
巻
き
爪
･
厚

い
爪
な
ど
で
は
、足
を
し
っ
か
り
踏
み

込
ん
で
、蹴
り
出
す
こ
と
が
で
き
ま

せ
ん
。
す
る
と
、す
り
足
に
な
っ
て
歩

行
速
度
が
遅
く
な
り
、バ
ラ
ン
ス
が

と
れ
ず
に
転
倒
し
や
す
く
な
り
ま

す
。
歩
行
速
度
が
遅
い
こ
と
も
、バ
ラ

ン
ス
を
崩
す
原
因
に
な
り
ま
す
。

足
元
を
ケ
ア
す
る
こ
と
は
、
転
倒
予

防
を
は
じ
め
と
す
る
介
護
予
防
に

と
っ
て
大
切
で
す
。
高
齢
者
が
人
生

の
最
期
ま
で
自
力
で
歩
き
続
け
る
こ

と
は
、
生
活
の
質
の
向
上
に
つ
な
が

り
ま
す
。
ま
た
入
所
者
さ
ん
が
転
倒

す
れ
ば
、
寝
た
き
り
や
車
椅
子
生
活

足
の
爪
や
足
の
機
能
低
下
な
ど
の
問

題
が
あ
る
と
、
体
の
バ
ラ
ン
ス
が
取

り
に
く
く
な
り
、
転
倒
し
や
す
く
な

り
ま
す
。
年
齢
を
変
え
る
こ
と
は
で

き
ま
せ
ん
が
、
身
体
は
変
え
る
こ
と

が
で
き
ま
す
。よ
り
安
定
し
て
歩
き
、

転
倒
を
予
防
で
き
る
よ
う
に
、
フ
ッ

ト
ケ
ア
を
実
践
し
ま
し
ょ
う
。

爪
の
問
題
（
巻
き
爪
、
厚
く
な
る
、

変
形
な
ど
）
や
足
裏
の
タ
コ
、
か
か

と
の
ガ
サ
ガ
サ
、
足
指
の
機
能
の
低

下
な
ど
を
、
フ
ッ
ト
ケ
ア
で
改
善
す

る
こ
と
が
転
倒
予
防
や
歩
く
機
能
の

向
上
に
つ
な
が
り
ま
す
。

人
が
立
っ
て
い
る
と
き
、
全
体
重
を

支
え
て
い
る
の
が
足
裏
で
す
。
そ
し

て
バ
ラ
ン
ス
を
と
る
た
め
に
、
人
は

目
と
耳
も
使
っ
て
体
の
傾
き
を
知

り
、
足
裏
の
触
覚
で
体
や
床
の
傾
き

な
ど
の
情
報
を
得
て
い
ま
す
。
つ
ま

り
足
裏
に
ガ
サ
ガ
サ
や
タ
コ
が
あ
っ

た
り
す
る
と
、
傾
き
の
セ
ン
サ
ー
が

上
手
く
働
か
な
い
の
で
体
が
不
安
定

に
な
る
の
で
す
。

ま
た
、
爪
は
歩
く
際
の
着
地
や
蹴
り

出
し
の
と
き
に
、
足
を
し
っ
か
り
支

え
る
役
目
を
担
っ
て
い
ま
す
。
指
の

先
端
ま
で
骨
は
な
い
の
で
、
爪
が
力

を
受
け
止
め
る
こ
と
で
、
人
は
安
定

し
て
動
く
こ
と
が
で
き
る
の
で
す
。

に
な
り
、
さ
ら
に
身
体
機
能
が
衰
え

る
と
い
う
悪
循
環
に
陥
り
か
ね
ず
、

介
護
ス
タ
ッ
フ
の
負
担
も
増
大
し
ま

す
。一
般
的
に
、
高
齢
の
入
所
者
さ

ん
に
は
、
爪
の
変
形
や
外
反
母
趾
、

足
裏
の
タ
コ
や
ガ
サ
ガ
サ
な
ど
が
見

ら
れ
る
人
が
多
く
い
ま
す
。日
本
フ
ッ

ト
ケ
ア
学
会
に
よ
る
と
、
60
歳
以
上

で
足
に
病
変
が
あ
る
人
は
約
7
0
0

万
人
い
る
と
見
ら
れ
て
い
ま
す
。

爪
に
問
題
が
あ
る
と
足
の
筋
力
が
約

３
割
低
下
し
、フ
ッ
ト
ケ
ア
に
よ
っ
て

多
く
の
人
で
歩
行
機
能
が
改
善
す
る

と
い
う
研
究
結
果
が
あ
り
ま
す
＊
。

●
靴
や
靴
下
も
見
直
そ
う

歩
行
や
転
倒
に
は
、
靴
や
靴
下
も
大

き
く
影
響
し
ま
す
。
靴
は
か
か
と
を

立
っ
て
歩
く
と
き
に

重
要
な
足
裏
と
爪

フ
ッ
ト
ケ
ア
が
必
要
な

高
齢
者
は
多
い

し
っ
か
り
守
り
、
足
に
フ
ィ
ッ
ト
し
て

ず
れ
な
い
も
の
を
選
び
ま
し
ょ
う
。

靴
下
も
、
足
が
靴
の
中
で
ず
れ
に
く

い
も
の
が
市
販
さ
れ
て
い
ま
す
。
足

に
タ
コ
が
で
き
や
す
い
人
は
、
靴
や

靴
下
を
見
直
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

●
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
効
果
も

「
足
を
洗
っ
て
も
ら
う
な
ん
て
…
」

「
足
を
見
ら
れ
た
く
な
い
」
と
、
恥

ず
か
し
が
っ
た
り
嫌
が
っ
た
り
す
る

人
も
い
ま
す
が
、
爪
が
綺
麗
な
ピ
ン

ク
色
に
な
り
、
か
か
と
が
ス
ベ
ス
ベ

に
な
る
と
、
と
て
も
喜
ん
で
も
ら
え

ま
す
。
何
か
し
て
も
ら
う
と
、
何
か

を
し
て
あ
げ
た
い
と
い
う
気
持
ち
に

な
れ
る
も
の
で
す
。
フ
ッ
ト
ケ
ア
で

足
を
洗
っ
て
も
ら
う
と
と
て
も
気
持

ち
が
良
い
た
め
、
感
謝
の
気
持
ち
が

湧
き
、
介
護
ス
タ
ッ
フ
と
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
良
く
な
る
と
い
う

側
面
も
あ
り
ま
す
。

フ
ッ
ト
ケ
ア
を
、
転
倒
予
防
と
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
ぜ
ひ
役
立
て

て
く
だ
さ
い
。
足
の
健
康
を
守
る
こ

と
が
、
心
の
つ
な
が
り
も
強
め
て
く

れ
る
で
し
ょ
う
。

フ
ッ
ト
ケ
ア
は

転
倒
防
止
の
カ
ギ

用意するもの
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●爪切りは使わず、
　ガラス製の爪やすりで
　伸びた爪を削り、
　指の先端と同じ長さにする
●週1回くらい手入れすれば、良い状態を保つことができる
＊爪を短かく切る人が多いが、
  深爪にしてしまうと指先の皮膚の部分が盛り上がってしまう
→指を使わないで歩くようになって、外反母趾の原因になることがある
＊爪が長過ぎると、靴が爪に当たり、爪の付け根 (爪母 )に力がかかる
→爪が凸凹になる・変色する・伸びが止まって爪が厚くなるなどの問題が起こる

❶
爪やすりの根元を持ち、
爪の端から中央に一方
向に動かして 5 回くら
い削る
（一方向に動かし、往復さ
せてゴシゴシ削らない）

❷
反対側も同じようにして
5回くらい削る

❸
仕上げに爪やすりを縦
方向に一方向に動かし、
先端をなめらかにする

＊安全に使用でき、使うたびにハンドソープで洗って乾かせば、複数の人で使っても清潔を保持できる
＊ガラス製の爪やすりは消耗品なので、削りにくくなったら新しいものに替える

＊高齢者の足部·足爪異常による転倒への影響『電気学会論文誌C（電子･情報･システム部門誌）』2004 年124 巻10 号p.2057-2063
https://www.jstage.jst.go.jp/article/ieejeiss/124/10/124_10_2057/_article/-char/ja/

◆爪のケア

手を動かすことができる高齢者なら、自分でも簡単にできるフットケアです。
介護スタッフがこの方法を習得して入所者さんを指導するのもよいですし、
自分でケアするのが難しい人にはスタッフが手伝ったり、提供したりしましょう。

◆足の皮膚のケア

用意するもの

❶足浴は、ぬるめのお湯で
　10分間、足首までつける
石けんで指裏や指の間を洗い、
爪の横も爪ブラシなどでしっかり洗う

❷ハンドクリームなどの保湿剤を
足と爪や爪の周りに塗る

　（指の間や指の裏は、
    湿りやすいので塗らない）

※保湿剤を塗った後は風呂場で滑り
やすいので、風呂場にはしっかり足
を流してから入る
　風呂上がりに保湿剤を塗ってもよい
※皮膚の病気と思われる人は、皮膚
科で診断してもらう

❸足裏マッサージをする
ラップの紙芯を床に置き、足裏でコロ
コロ転がして足裏を刺激する

❹毎日のトレーニングとして
　足指ジャンケンをする
＊足指でグーを作ったときに、
  げんこつができるかどうか確認
＊できない人は、足指の間に手の
  指を入れて広げて足首を回す

↓

土踏まずを支える関節を動かすことに
なり、血行が良くなり、関節の可動域
が広がり、筋肉が刺激されて筋力が
アップする

足 のケア

通常の爪のケア
爪やすりの使い方

●爪の先端の両脇を斜めに切ると巻いてくるため、
　爪やすりで爪の先端をまっすぐにする
・爪やすりを爪の脇に差し入れ、とがっている爪を取り除くことを
  数カ月続けると改善する
・入浴時に爪が刺さったところを広げて、やわらかくするとよい
※セルフケアが難しい重症の場合はフットケアワーカーに相談。
　医療処置が必要なら皮膚科を受診する

巻き爪のケア

足が入る容器・お湯（皮脂が奪われないように38～40°のぬるま湯）・せっけん・爪ブラシ・
ハンドクリームやワセリンなど保湿剤（尿素やケラチナミン配合のものは避ける）

ガラス製の爪やすり



 

施設内で実際に環境整備する場面です。手袋やマスクを装着してから環境整備しましょう。

居 室 共有スペース

高齢者介護施設は、感染症に対する抵抗力が弱
い高齢者等が、集団で生活する場です。
このため、高齢者介護施設は感染が広がりやすい
状況にある事を認識しなければなりません。
感染自体を完全になくすことはできないものの、
集団生活における感染の被害を最小限にするこ
とが求められます。

白十字より

感染経路遮断のために
感染成立の輪で

考える

MRSAなどの
病原菌、微生物

病 因

利用者様

感受性宿主

手術部位、
血管カテーテル等

侵入口

微生物が生存できる
場所・モノ・ヒト

病原巣

皮膚や排泄物

排出口

感染経路
接触感染・飛沫感染・空気感染など

病原体が伝播される経路

環境整備する場面

感染症原因菌で汚染された領域の消毒は、手袋を着用して目に見える汚れを紙タオル等で拭き取った後、
下記に記載の薬液で清拭消毒しましょう。

消毒液の選び方

微生物の
消毒薬抵抗性

抗菌スペクトルと
おすすめの使い方

芽胞 結核菌・ウイルス※1 糸状真菌 一般細胞・酵母様真菌

※1）ウイルスの一部は消毒液抵抗性は、一般細菌と同程度に弱い　※2）両性界面活性剤は結核菌に対しても抗菌力を示す
参考文献:新版増補版 消毒と滅菌のガイドライン（へるす出版）

大 小

自亜鉛素酸ナトリウム
ノロウイルスなどウイルスや芽胞に汚染された環境

アルコール
トイレの便座、水道のノブ、テーブルなど速やかに消毒液が乾燥して欲しい場所に

第4級アンモニウム塩 界面活性剤※2

アルコールに弱いプラスチック樹脂製品や
アルコールでは清拭しにくい乾燥血液などに

環境整備「環境整備」の
ご提案

POINT
●埃を立てないように　●上から下へ　●遠い所から近い所へ
●手すりやドアノブ等はワイパーを握るように持ち、全周拭く
●テーブルは忘れがちな側面もしっかり拭く

ドアノブ

手すり

ベッド柵

水道のノブ

便座

ハンドル

テーブル

車椅子の
ハンドリム

レバー

平行棒

便座

パネル
ペーパーホルダードアノブ
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地域で生きるとは？ 
在宅医療と介護、看取りを通して、
人と人、家族、地域とのつながりの尊さを描く

＜ストーリー＞

病に倒れた父の医院を継ぐため、大
学病院を辞めざるを得なくなった若
手医師の雅人は、訪問診療も始める
ことになる。しかし、先端医療の研究
を志していた雅人にとって、地域の
患者やその家族たちには、なかなか
心を寄せられないでいた。ケアマネ
ジャーや介護士など他職種とも積極
的に連携できず、地域医療の中で孤
立していく。そんな中、訪問診療に行
ったある患者家族との出会いによっ
て、ケアマネ、看護師、介護士、訪問
介護員、薬剤師らとつながって、地域
で生きる患者家族を支えていく…。

【推薦】厚生労働省推薦　文部科学省選定作品
【出演】細田善彦　松本若菜　川床明日香　戸塚純貴　尾美としのり　水野真紀　升毅　他
【監督】綾邊真也
【企画･原作･プロデュース】山国秀幸
【脚本】藤村磨実也･山国秀幸
【特別協力】日本医師会･日本歯科医師会･日本薬剤師会･日本看護協会･日本在宅ケアアライ
アンス･全国在宅医療医歯薬連合会･日本介護支援専門員協会

『
ピ
ア
』は
主
人
公
の
医
師
、ケ

ア
マ
ネ
、介
護
職
、看
護
師
な

ど
の
多
職
種
連
携
の
物
語
で

す
。劇
場
公
開
が
終
了
し
た
後
、

２
０
１
９
年
10
月
か
ら「
地
域
の

人
と
こ
の
作
品
を
共
有
し
た
い
」

と
思
う
人
が
主
催
す
る
自
主
上

映
会
で
上
映
さ
れ
て
い
ま
す
。

医
療
･
福
祉
に
関
わ
る
人
た

ち
が
主
催
者
に
な
る
ケ
ー
ス
が

多
く
、自
主
上
映
会
は
４
カ
月

映画『ピア～まちをつなぐもの～』

で
回
催
数
２
０
０
回
に
達
し
て

い
ま
す
。

山
国
秀
幸
さ
ん
は
、２
年
前
に

介
護
職
を
主
人
公
に
し
た
映
画

『
ケ
ア
ニ
ン
』を
制
作
し
、こ
ち
ら

の
自
主
上
映
会
は
２
年
で
約

１
３
０
０
回
、11
万
人
を
動
員

し
て
い
ま
す
。「
ど
の
自
治
体
に

も
在
宅
医
療
･
介
護
連
携
セ
ン

タ
ー
が
あ
る
こ
と
を
考
え
る
と
、

『
ピ
ア
』も
１
５
０
０
回
を
目
指

し
た
い
」と
山
国
さ
ん
。

個
人
、チ
ー
ム
･
団
体
、法
人
、

自
治
体
な
ど
、誰
で
も
自
主
上

映
会
の
主
催
者
に
な
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。『
ピ
ア
』公
式
サ
イ

ト
か
ら

申
し
込

む
こ
と
が

で
き
、
事

務
局
が
メ

ー
ル
を
通

し
て
開
催

の
サ
ポ
ー
ト

を
し
て
く
れ
る
と
の
こ
と
。

各
地
で
上
映
準
備
委
員
会
が

立
ち
上
が
る
な
ど
、人
々
の
つ
な

が
り
が
生
ま
れ
て
お
り
、山
国
さ

ん
は「
こ
れ
か
ら
も
映
画
で
町
や

社
会
を
つ
な
げ
て
い
き
た
い
」と

自
主
上
映
会
の
輪
が
一
層
広
が

る
こ
と
を
期
待
し
て
い
ま
す
。

自主上映会の輪が広がっています！

●
映
画
を
ツ
ー
ル
に
し
て
、

　
ま
ち
が
つ
な
が
る
自
主
上
映
会

2019年春に劇場公開された、映画『ピア～まちをつなぐもの～』 ――在宅医療に取り組む、
若き医師とケアマネジャーなどの仲間(ピア)たちの命と希望の物語です。
福祉、介護、医療職に就く人たちを中心にして、今、この映画の自主上映会の輪が全国に広がっています。
本映画の企画･原作･プロデュースの山国秀幸さんに話を聞きました。

企画･原作･プロデュース
山国秀幸さん

前作｢ケアニン｣の続編で、大型特別養護老人ホームを舞台にした「ケアニン～こころに咲く花～」
が4月より劇場公開されます ！

｢ピア」公式サイト
 http://www.peer-movie.com/ 
　　　　　　　©2019「ピア」製作委員会

＊自主上映会の開催方法、申し込み、
　開催予定の上映会スケジュールなどは
　公式サイトに掲載されています

介護の日Dケアセミナーを
開催しました。
介護の日Dケアセミナーを、2019年11月8日に開催しました。

今回のテーマは「介護する人される人、互いが心地よいと思え

る排泄ケアとは～認知症の人の事例を通して考える～」。板橋

区医師会在宅医療センター療養相談室の塩原未知代さんを座長に迎え、

東京都健康長寿医療センターの皮膚・排泄ケア認定看護師 野島陽子さん、

認知症看護認定看護師の白取絹恵さんにそれぞれの立場からケースを通

して認知症の人のケアについてお話をいただきました。認知機能と身体機

能の双方から排泄行為をひもとく必要性や、ご本人それぞれの理由によっ

て引き起こされる周辺症状（BPSD）に対してどのように考えれば良いのか、

といったお話をしていだきました。

講演の内容は報告書にまとめておりますので、ご興味のある方は弊社担当

までお問い合わせください。
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白十字株式会社 
「D-wing」 編集部まで

〒171-8552
東京都豊島区高田3-23-12

I -45

お問い合わせ
お便りは

編 集 部 より

小さなことから
ＩＣＴを使ってみよう

第20回

介護者が知っておきたい

フットケア

第35回

質 の 高 い ケ ア 環 境 を 目 指 す 介 護 情 報 誌

この人に聞く
！

お仕事の

モレないから

安心の
   ハイフィットギャ

ザーが

　　　　　　　  
モレ防止

安心の
   ハイフィットギャ

ザーが

　　　　　　　  
モレ防止

安心の
   ハイフィットギャ

ザーが

　　　　　　　  
モレ防止

つけごこちが

からだの曲線にフィットする

カーブ形状

ゆったりフィットで
肌あたりらくらくあてるのが

何度でもつけ直しできる
前後2ヶ所のズレ止め
ぴったりフィットテープ

ぴったりフィットで
動いてもズレない

2つ折りだから片手でも開きやすく

装着・交換かんたん

※剥離紙をはがす手間がかかりません

自分で交換する
ことが多い
紙パンツとの
一体感がほしい

こんな方に

長時間・夜間に
使用する
パッドのズレが
気になる

こんな方に

サルバ紙パンツ用やわ楽パッド

あてるのが　 ・モレないから 　・つけごこちが 　

お肌ケアを考えた
pHコントロールパルプ

弱酸性のpHコントロールパルプを採用する
ことで抗菌・消臭効果を発揮します。

※
※抗菌＝JHPIAが定める抗菌自主基準に基づく
　消臭＝アンモニアに対して

吸収体内部で素早く吸収する

地下水路機能

サイズ：15cm×46cm サイズ：20cm×52cm

新型コロナウィルス感染拡大の影響は日々大きくなっています。過去に日本の社会が

経験したことのない事態の中、高齢者を抱える医療・介護現場の皆様のご苦労は多大

なものであることと思います。また一部商品の供給については、需要の急激な高まりを

受けてご要望にお応えできていないという状況もあります。

この困難な事態に対して我 メ々ーカーができることは、商品を作りお届けし続けること、そ

して正しい情報をお届けすることだと考えております。1日も早い終息を祈りながら、我々

にできることに力を注いで参ります。




